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Zastrzezenia prawne

W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO OPISANY PRODUKT
ORAZ ZWIAZANE Z NIM WYPOSAZENIE, OPROGRAMOWANIE APLIKACYJNE | OPROGRAMOWANIE
UKEADOWE SA UDOSTEPNIANE BEZ GWARANCJI, ZE WSZYSTKIMI USTERKAMI | BLEDAMI, A FIRMA
EZVIZNIEUDZIELAZADNYCHGWARANCJI,WYRAZNYCHANI DOROZUMIANYCH, TAKICH JAKGWARANCJA
PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, DOSTATECZNEJ JAKOSCI, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU
| OCHRONY PRAW STRON TRZECICH. NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI FIRMA EZVIZ, JEJ CZt ONKOWIE
ZARZADU, KIEROWNICTWO, PRACOWNICY | AGENCI NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA STRATY
SPECJALNE, NASTEPCZE, UBOCZNE LUB POSREDNIE, TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH ZYSKOW
Z DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ, PRZERWY W DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH
LUB DOKUMENTACJI, ZWIAZANE Z UZYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET JEZELI FIRMA EZVIZ ZOSTAtA
POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA STRAT TEGO TYPU.

W PEENYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI, CAtKOWITA
ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY EZVIZ ZA WSZELKIE SZKODY ZWIAZANE Z PRODUKTEM NIE BEDZIE
PRZEKRACZAC CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ REKI.

FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZRANIENIE OSOB LUB USZKODZENIE MIENIA
NA SKUTEK PRZERW W DZIALANIU PRODUKTU LUB ZAKONCZENIA SWIADCZENIA USLUG
W NASTEPUJACYCH  OKOLICZNOSCIACH: (a) INSTALACJA LUB UZYTKOWANIE NIEZGODNE
Z ZALECENIAMI PRODUCENTA, (b) OCHRONA INTERESU NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO,
(c) OKOLICZNOSCI UZNAWANE ZA SILE WYZSZA W ASPEKCIE PRAWNYM, (d) DZIALANIA UZYTKOWNIKA
LUB 0OSOB TRZECICH, tACZNIE Z UZYCIEM MIEDZY INNYMI PRODUKTOW, OPROGRAMOWANIA
LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU UZYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU
NA WEASNE RYZYKO. FIRMAEZVIZ NIEPONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDLOWE
FUNKCJONOWANIE PRODUKTU, NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH ALBO INNE
SZKODY WYNIKAJACE Z ATAKU CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIALANIA WIRUSOW
KOMPUTEROWYCH LUBINNYCH ZAGROZEN WYSTEPUJACYCH W INTERNECIE. FIRMAEZVIZ
ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNA W ODPOWIEDNIM CZASIE, JEZELI BEDZIE TO WYMAGANE.
PRZEPISY DOTYCZACE MONITORINGU | OCHRONY DANYCH SA ZALEZNE OD JURYSDYKCJI. PRZED
UZYCIEM TEGO PRODUKTU NALEZY ZAPOZNAC SIE ZE WSZYSTKIMI ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI
OBOWIAZUJACYMI W DANEJ JURYSDYKCJI, ABY UPEWNIC SIE, ZE PRODUKT JEST UZYWANY ZGODNIE
Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI W PRZYPADKU UZYCIA TEGO PRODUKTU
DO CELOW NIEZGODNYCH Z PRAWEM.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI POWYZSZYCH POSTANOWIEN Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM WYZSZY
PRIORYTET BEDZIE MIALO OBOWIAZUJACE PRAWO.
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Zalecenia

+ Prawidtowa instalacja inteligentnego zamka drzwiowego EZVIZ Smart Lock (zwanego dalej ,zamkiem”)
zapewnia jego bezawaryjne funkcjonowanie itrwato$¢. Zaleca sie, aby profesjonalisci dokonali instalacji i
wywiercili otwory na zestaw zamka zgodnie z szablonem otworéw w zataczniku.

+ Aby zapobiec uszkodzeniu lub przedwczesnemu zuzyciu zamka, nalezy go tymczasowo zdemontowac, jezeli
w budynku sg prowadzone prace budowlane.

« Srodek dezynfekujgcy moze spowodowaé uszkodzenie korpusu zamka.

+ Inicjowanie zamka powoduje usuniecie z niego wszystkich informacji uzytkownika. Po zainstalowaniu
i skonfigurowaniu zamka nalezy zapisa¢ w nim wzorzec linii papilarnych, hasto lub karte, zaleznie od potrzeb.

+ Niskie napiecie baterii jest sygnalizowane przez alert. Nalezy tadowa¢ baterie.

« Jezeli budynek/lokal lub zamek nie bedg uzytkowane przez dtuzszy czas, nalezy zabraé¢ ze sobg klucz
mechaniczny (nie wolno pozostawia¢ go w zamknietym budynku/lokalu). W takich okoliczno$ciach nalezy
wyja¢ baterie z urzadzenia, aby zapobiec przedwczesnemu zuzyciu zamka.

+ Biorgc pod uwage, ze zamek jest uzywany w otwartym otoczeniu, zalecamy zwrécenie uwagi na bezpieczenstwo,
w tym odpowiednie przechowywanie matych czesci, takich jak klucz mechaniczny czy karta nadawcza. Przed
odblokowaniem i aktualizacjg ustawiert kodu dostepu i karty nadawczej nalezy sprawdzi¢ otoczenie, aby
zapobiec ryzyku nielegalnej kradziezy lub skopiowania informacji dostepowych.

+ W przypadku uzytkownikéw z ptaska lub cienka linig papilarng zaleca sie rejestrowanie wzorca linii papilarnych

przy uzyciu kciuka, aby zwiekszy¢ skutecznosé. Kazdy uzytkownik powinien zarejestrowac wiecej niz jeden

wzorzec linii papilarnych. Kazdy uzytkownik obstuguje maksymalnie 5 odciskéw palcow.

W zamku mozna zapisa¢ maksymalnie 50 wzorcéw linii papilarnych, 50 kodéw dostepowych i 50 kart.

Technologia biometrycznego rozpoznawania w tym produkcie dziata CALKOWICIE LOKALNIE na urzadzeniu,

ktére kontrolujesz i zarzadzasz samodzielnie, i stuzy wytacznie wspieraniu Twojej decyzji o odblokowaniu.

Podczas catego procesu zapisane dane zawierajg wytgcznie warto$¢ techniczng, tj. dane biometryczne

uzyskane z szablonoéw, ktére wezesniej swiadomie dostarczytes (takie jak obrazy twarzy, szablon odcisku palca,

szablon zyt dtoni), ktére nie mogg by¢ uzyte do odtworzenia danych pierwotnych.



Zawartosc pakietu z produktem

Numer Nazwa czesci llosé Obraz
1 Panel przedni 1 szt.
2 Panel tylny 1 szt.
=

Ol

3 Szablon otworéw 1 szt.
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4 Korpus zamka 1 szt.

Woreczek ze standardowymi

Srubami 1 szt.

6 Bateria litowa 1 szt.




Numer Nazwa czesci llosé Obraz
7 Klucz mechaniczny 2 szt. ﬁ
8 Pret o kv;%c;)rrazteocv%r;\n?rzekroju 1 szt —
9 Karta zblizeniowa x2 0
10 Informacje dotyczace przepiséw 1 szt.
1 Skrécony podrecznik 1 szt

uzytkownika

0 Wyglad zamka zalezy od rzeczywistego modelu, ktéry zostat zakupiony.



Przeglad

1. Panel przedni

@ Przycisk dzwonka
drzwiowego

@ klawiatura

@ Obszar do przesuwania karty

® Czytnik linii papilarnych

Uchwyt

® Gtosnik

Sezviz

@ Szczelina odblokowania mechanicznego

@ Zijcze zasilania awaryjnego




2. Panel tylny

Pokrywa komory akumulatora @

Bateria litowa @

S ezviz

Przycisk SET @

Uchwyt @

Przetacznik blokady @
bezpieczenstwa dla dzieci

0 Wyglad zamka zalezy od rzeczywistego modelu, ktéry zostat zakupiony.



Instalacja

1. Schemat instalac;ji




2. Jak wybrac¢ dtugosc solenoidow i srub?

Zmierz grubos¢ drzwi i wybierz odpowiednie elektromagnesy oraz $ruby ze standardu

woreczek z Srubami

Grubosé Twoich drzwi Diugosé solenoidow Diugosé srub

0d 30 do 40 mm 25mm  —— 20mm e
[RE—

0d 40 do 55 mm 3smm  =— = 30mm

0d 50 do 65 mm T ——

E—— 40 mm
0d 60 do 85 mm 55 mm ? — 40 mm
0d 85 do 120 mm 55 mm B 75 mm

3. Wyswietlanie wideo dotyczacego instalacji

Nacisnij przycisk @ , aby obejrze¢ film instruktazowy dotyczacy instalacji.

g? glz



https://support.ezviz.com/videos/map?id=157&title=DL06%20Tutorial%20Video

Instalowanie baterii

1. Po instalacji zdejmij pokrywe gniazda baterii z tylnego panelu.

2. Zainstaluj baterie litowg w gniezdzie baterii.

3. Umies¢ z powrotem pokrywe baterii.

Pobieranie aplikacji EZVIZ

1. Potgcz telefon komdrkowy z siecig 2,4GHz Wi-Fi (sugerowana).

2. Wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store lub Google Play™, aby pobra¢ i zainstalowa¢ aplikacje
EZVIZ.

3. Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.

(B4

Aplikacja EZVIZ
# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sig, ze jest to najnowsza wersja. Aby dowiedzie¢ sie, czy dostepna
jest aktualizacja, wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store.

Dodaj zamek do EZVIZ

© Wyglad aplikacji moze by¢ inny po aktualizacji wersji, dlatego nalezy korzysta¢ z dokumentacji aplikacji
zainstalowanej w telefonie.

Prosze doda¢ zamek do aplikacji EZVIZ, wykonujac nastepujace kroki:

1. Zaloguj sie do swojego konta aplikacji EZVIZ.

2. Nacis$nij przycisk ,+" w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przej$¢ do ekranu skanowania kodéw QR.

3. Nacis$nij i przytrzymaj przycisk SET na panelu tylnym, az blokada wysle sygnat dZzwiekowy i numer klawiatury
0 zacznie migaé, aby wej$¢ w tryb dopasowywania.




4. Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na tylnej czesci pokrywy baterii.

5. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora aplikacji EZVIZ, aby doda¢ zamek do konta aplikacji EZVIZ.

Konfiguracja zamka drzwiowego

Nastepnie mozna skonfigurowac¢ zamek zaleznie od potrzeb.
o Przed pierwszym uzyciem zamka usun z niego folie ochronna.

1. klawiatura

lkona Opis

Przyciski numeryczne

anuluj, zwréé lub wyjdz

potwierdz

Obszar do przesuwania karty

dzwonek do drzwi

wskaznik niskiego poziomu baterii

IDWEEE




2. Wyswietlanie menu
0 Wykonaj ponizej kroki, aby zmieni¢ ustawienia.

* W stanie poczatkowym wykonaj te kroki, aby zmieni¢ ustawienia.

1. Dotknij obszaru klawiatury na przednim panelu, aby Ve
aktywowac zamek.

2. Podswietli sie , " ,v" na klawiaturze, a nastepnie
nacisnij ,v", aby dodaé¢ administratora.

3. Podswietlg sie klawisze ,1”,,2",,3" i ,2".
+ Nacisnij ,1", aby doda¢ odcisk palca.
+ Nacisnij ,2", aby doda¢ kod dostepu.
+ Nacisnij ,3", aby dodac¢ karte.

\

* W stanie innym niz poczatkowy wykonaj te kroki, aby zmieni¢ ustawienia.

1. Zdejmij pokrywe baterii z panelu tylnego. /
2. Nacisnij przycisk SET jeden raz.

3. Gdy klawiatura sie podswietli, zweryfikuj za pomoca
wczeéniej ustawionego przez administratora
odcisku palca, kodu dostepu lub karty.

4. Zostanie wtaczony komunikat ,1”,2",3",4",5",5" na
klawiaturze.




3. Indeks menu

o Ponizsze menu stuzy wigcznie do celéw referencyjnych.

Dodaj wzorzec linii papilarnych
Utwérz nowego administratora ‘M Dodaj kod dostepu
Dodawanie karty

\EERITBN Dodaj wzorzec linii papilarnych
Tworzenie nowego uzytkownika ‘ WEEIIPA Dodaj kod dostepu

Dodawanie karty

Wejdz do Menu

Usun administratora/uzytkownika

\EIEGITFN Informacje o systemie

NEEENITEN Usun informacje o sieci

4. Dodawanie administratorow/uzytkownikow

1. Nacisnij przycisk SET jeden raz na panelu tylnym.
2. Gdy panel przedni jest wtgczony, sprawdz to przy uzyciu klucza uwierzytelniania administratora.

3. Nacisnij 1", aby doda¢ administratora lub ,2", aby doda¢ uzytkownika.

Rola Odblokuj drzwi Wejdz do menu i skonfiguruj zamek
Administratorzy v v
Uzytkownicy v X

Zwykli uzytkownicy moga otworzy¢ drzwi dopiero po wprowadzeniu metody otwierania; administrator moze

nie tylko
Odblokuj drzwi, ale takze zaloguj sie do menu, aby dodawa¢ i usuwaé uzytkownikéw oraz obstugiwaé inne

ustawienia.

Gdy dodasz administratora lub uzytkownika, cyfry numeru uzytkownika beda sie $wieci¢ od 001 domysInie
(na przyktad dla numeru uzytkownika 001, trzy cyfry 001 beda wolno migac raz w kolejnosci).



5. Dodaj wzorzec linii papilarnych

© - Dodaj do 5 odciskéw palcéw na uzytkownika.
« Zamontuj palec tak, aby catkowicie przykryé czytnik linii papilarnych, unikajgc nadmiernego nacisku lub
nachylenia.

1. Naciénij przycisk SET jeden raz na panelu tylnym.

2. Gdy panel przedni jest wtgczony, sprawdz to przy uzyciu klucza uwierzytelniania administratora.
3. Nacisnij 1", aby doda¢ administratora lub ,2", aby doda¢ uzytkownika.

4. Nacisnij 1", aby doda¢ odcisk palca.

6. Dodaj kod dostepu
@ Dodaj maksymalnie 1 kod dostepu na uzytkownika.

1. Nacisnij przycisk SET jeden raz na panelu tylnym.

2. Gdy panel przedni jest wtgczony, sprawdz to przy uzyciu klucza uwierzytelniania administratora.
3. Nacisnij 1", aby doda¢ administratora lub ,2", aby doda¢ uzytkownika.
4. Naci$nij 2", aby dodac¢ kod dostepu.

5. Wprowadz kod dostepu sktadajgcy sie z 6-10 cyfr. Gdy dtugosé kodu = 6 cyfr, w tym momencie zapala sie "v",
nacisnij "v", aby potwierdzic.

6. Ponownie powt6rz kod dostepu, nacisnij ,v”, aby potwierdzié. Uruchomi sie sygnat dzwiekowy, potwierdzajac
pomysine dodanie kodu dostepu.

@ Nie dopuszcza sie nagrywania 610 kolejnych
numeréw ani powtarzajacych sie cyfr.
+ 6-10 kolejnych cyfr, takich jak 123456/654321.
+ 6-10 wielokrotnie powtarzanych cyfr, takich jak
111111,




7. Dodaj karte zblizeniowa
@ Dodaj maksymalnie 1 karte zblizeniowg na uzytkownika.

1. Naciénij przycisk SET jeden raz na panelu tylnym.

2. Gdy panel przedni jest wtgczony, sprawdz to przy uzyciu klucza uwierzytelniania administratora.
3. Nacisnij 1", aby doda¢ administratora lub ,2", aby doda¢ uzytkownika.

4. Nacisnij ,3", aby dodac¢ karte.

5. Umie$¢ niezarejestrowang karte zblizeniowg na obszarze odczytu kart.

6. Nacisnij "v", aby potwierdzi¢.

8. Usuwanie administratorow/uzytkownikow

1. Naciénij przycisk SET jeden raz na panelu tylnym.

2. Gdy panel przedni jest wtgczony, sprawdz to przy uzyciu klucza uwierzytelniania administratora.
3. Nacisnij ,3", aby usung¢ administratora/uzytkownika.

4. Wprowadz numer uzytkownika i nacisnij ,v".

+ Jezeli wprowadzono nieprawidtowy numer uzytkownika, pojawig sie kolejno nastepujgce numery, i sygnat
dzwiekowy. Nacisnij przycisk , D", aby powrdci¢ do ostatniego kroku lub ponownie wprowadz prawidtowe
numery uzytkownikéw, aby je usunag¢.

+ Gdy zostanie tylko jeden uzytkownik i zostanie on usuniety, pojawig sie kolejno nastepujgce numery, i
sygnat dZzwiekowy.

+ Nie mozna usuna¢ ostatniego administratora.



9. Sprawdz informacje o systemie

1. Naciénij przycisk SET jeden raz na panelu tylnym.

2. Gdy panel przedni jest wtgczony, sprawdz to przy uzyciu klucza uwierzytelniania administratora.
3. Nacisnij ,4", aby sprawdzi¢ informacje o systemie zamka.

4. Zamek bedzie transmitowat informacje o systemie.

Zamek przesle numer seryjny, biezacg wersje urzadzenia i kod weryfikacyjny w jezyku angielskim. Nacisnij,
aby O powrdci¢ do poprzedniego poziomu. W przeciwnym razie system powrdci automatycznie do
poprzedniego poziomu po pomys$inym przestaniu informac;ji.

10. Usun informacje sieciowe

1. Nacisnij przycisk SET jeden raz na panelu tylnym.

2. Gdy panel przedni jest wtgczony, sprawdz to przy uzyciu klucza uwierzytelniania administratora.
3. Nacis$nij "5", aby usung¢ informacje sieciowe.

4. Nacisnij "v", aby potwierdzi¢.

Jesli chcesz zmieni¢ Bluetooth swojego zamka, wykonaj powyzsze kroki. Na przyktad: Jesli juz odtgczytes
parowanie Bluetooth od uzytkownika A i potgczytes sie z innym.



11. Wprowadz tryb dopasowywania

1. Nacisnij i przytrzymaj przycisk SET na panelu tylnym, az blokada wysle sygnat dzwiekowy i numer klawiatury
0 zacznie miga¢, aby wejs¢ w tryb dopasowywania.

2. Prosze postepowac zgodnie z instrukcjg systemu, aby ukoriczy¢ dopasowanie w ciggu 3 minut.

o System automatycznie wyjdzie z trybu dopasowywania po 3 minutach.

Rozne metody odblokowania

Opis

Odblokowywanie przy uzyciu
wzorca linii papilarnych

Odblokowanie przy uzyciu
kodu dostepu

Odblokowanie przez
przeciagniecie karty

Odblokowanie mechaniczne
kluczem

Odblokowanie kluczem
Bluetooth

Zdalne odblokowywanie

00000 0:

0 + Aby otworzy¢ drzwi za pomocga klucza mechanicznego, obré¢ klucz i naci$nij klamke w dét.
» Prosze dotkng¢ obszaru klawiatury, aby aktywowa¢ zamek przed otwarciem drzwi za pomocg kodu
dostepu.
+ Dla Twojej prywatnos$ci zaleca sie regularne zmienianie kodu dostepu oraz czyszczenie obszaru klawiatury
w przypadku pozostawienia sladéw.



* Prosze zauwazy¢, ze ten produkt posiada funkcje ochrony bezpieczenstwa, jesli liczba btedéw
rozpoznania odcisku palca/kodu dostepu/karty osiagnie 5 razy ciggle w ciggu 5 minut, system zostanie
przymusowo zablokowany na 3 minuty.

+ System automatycznie odblokowuje sie po 3 minutach.
+ Ta funkcja moze zosta¢ wytaczona za pomoca aplikacji EZVIZ.

1. Odblokowywanie przy uzyciu wzorca linii papilarnych

1. Przyt6z palec do czytnika linii papilarnych.
2. Gdy ustyszysz komunikat gtosowy, nacis$nij klamke, aby otworzy¢ drzwi.

v

2. Odblokowanie przy uzyciu kodu dostepu

” Produkt jest chroniony kodami anty-podgladowymi. Jezeli kto$ obserwuje, jak wprowadzasz kod dostepu,
mozna doda¢ dodatkowe dtugie cyfry przed lub po oryginalnym kodzie, aby zwiekszy¢ jego ztozonos$¢ i
jednoczesnie umozliwi¢ odblokowanie.

1. Dotknij klawiatury, aby ja wybudzié¢.

2. Wprowadz kod dostepu i nacisnij v.

3. Gdy ustyszysz komunikat gtosowy, nacisnij klamke, aby otworzy¢ drzwi.




3. Odblokowanie przy uzyciu karty

1. Dotknij klawiatury, aby ja wybudzi¢.

2. Umiesc¢ zarejestrowang karte zblizeniowg na obszarze odczytu kart.
3. Gdy ustyszysz komunikat gtosowy, naci$nij klamke, aby otworzy¢ drzwi.

K

N

.

4. Odblokowanie mechaniczne kluczem

\

-
-

0 Gdy funkcja ,Zamek drzwi aktywnie
wykrywa karte zblizeniowg” jest wigczona,
zamek drzwi automatycznie wykrywa
pobliskie karty zblizeniowe bez dotykania
klawiatury.

Obstuga:

1. Zaloguj sie do swojego konta aplikacji
EZVIZ.

2. Przejdz do "Ustawien” -> "Odblokuj
ustawienia” i dotknij, aby wtgczy¢
"Aktywne wykrywanie karty zblizeniowej
zamka drzwi".

\

\

0 Klucz nalezy chroni¢ w celu uzytkowania w przysztosci.

1. Otworz pokrywe szczeliny odblokowania mechanicznego.
2. Wt6z klucz i obré¢ go, a nastepnie opus¢ klamke, aby otworzy¢ drzwi.

e N
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5. Zsynchronizowane Odblokowanie

Wigczasz funkcje ,Synchronizowane odblokowanie” (,Funkcja”). Prosimy o zapoznanie sie z nastepujacymi

informacjami:

1. Biorgc pod uwage funkcje automatycznego odblokowania The Function, sugerujemy, abys:
a. Wiaczaj funkcje tylko wtedy, gdy jest to konieczne i bezpieczne;
b. Poinformuj wspotuzytkownikéw urzadzenia (jesli tacy istniejg), aby upewni¢ sie, ze wiedzg, co sie

stanie.

2. Funkcja powinna by¢ zarzadzana przez uzytkownika administratora i moze podlegac¢ innym ustawieniom
urzadzenia (np. funkcji Bluetooth). Prosze zapoznac sie z instrukcjami na stronie, aby uzyskac¢ szczegéty.

3. Funkcja jest dostepna JAK JEST. Firma EZVIZ niniejszym wyraZnie wytacza wszelkie obietnice lub
gwarancje dotyczace stabilnosci, doktadnosci i terminowosci funkcji. Ponadto EZVIZ moze od czasu
do czasu zmienia¢, zawiesza¢ lub zakonczy¢ dziatanie Funkcji i/lub tej strony, informujac Cie o tym z
wyprzedzeniem.

Wiacz funkcje synchronizowanego odblokowania:

1. Zaloguj sie do swojego konta aplikacji EZVIZ.
2. Przejdz do ,Ustawienia” -> ,0dblokowanie ustawien” -> ,Synchronizowane odblokowanie” i stuknij, aby
wigczy¢ ,Synchronizowane odblokowanie”.
3. Nacis$nij przycisk ,Potwierdz uzycie” -> ,Potacz teraz” -> ,Potacz teraz”.
4. Kliknij, aby wybra¢ zamek, ktéry chcesz potaczyé, a nastepnie kliknij "Potacz”.
5. Przed zakoriczeniem odliczania odblokuj powigzane drzwi kluczem tajemnym administratora, aby zakornczyé
operacje powigzania zamka.
6. Pomysinie potgczono.
o + Gdy funkcja jest wtgczona, odblokowanie drzwi z zewnatrz jednoczesnie odblokuje powigzany zamek.
+ Pamietaj, aby nacisna¢ uchwyt potgczonego zamka w ciggu 10 sekund (domysIny czas odblokowania),
w przeciwnym razie zamek automatycznie sie zablokuje.
+ Czas synchronizacji mozna dostosowac za pomoca aplikacji EZVIZ.

6. Jednorazowy kod dostepu

Gdy goscie przyjdg, mozesz utworzy¢ jednorazowy kod dostepu do drzwi dla nich.

© - Jednorazowy kod dostepu zaczyna dziata¢ natychmiast po wygenerowaniu.
+ Po wigczeniu jednorazowe kody dostepu moga by¢ generowane nawet wtedy, gdy zamek jest offline.

7. Blokada bezpieczenstwa dla dzieci

0 Zalecane jest wiagczenie trybu zabezpieczenia przed dzie¢mi, gdy dzieci pozostajg same w domu.

\ 1
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Tryb blokady bezpieczenistwa dla dzieci jest wtaczony Tryb blokady bezpieczenstwa dzieci jest wytaczony
0 Gdy tryb blokady bezpieczenstwa dla dzieci jest wtgczony, drzwi nie mozna odblokowaé naciskajgc klamke
od wewnatrz. Drzwi mozna odblokowa¢ tylko po weryfikacji za pomocg dodanego odcisku palca, kodu
dostepu lub karty na zewnatrz.




Inne procedury
1. Odblokowanie awaryjne

Gdy bateria jest roztadowana, podtacz interfejs zasilania awaryjnego na przednim panelu do powerbanku, aby
natadowac¢ zamek za pomoca kabla Type-C, a nastepnie otworz drzwi.

4 N

2. Alarmy
1. Alarm sabotazu

Nieautoryzowany demontaz zamka powoduje wigczenie alarmu trwajgcego okoto minuty.
2. Alarm blokady systemu

Pie¢ kolejnych zakonczonych niepowodzeniem préb weryfikacji przy uzyciu wzorca linii papilarnych, hasta
lub karty powoduje zablokowanie systemu na trzy minuty. Mozesz odblokowac¢ to w aplikacji EZVIZ.

3. Ostrzezenie o niskim poziomie natadowania baterii

Gdy napiecie baterii jest niskie, monit gtosowy przypomina o koniecznos$ci natadowania baterii.

3. Przywracanie ustawien fabrycznych

1. Usun pokrywe baterii z tylnej czesci i wyjmij baterie.
2. Nacis$nij przycisk SET przez 5 sekund, jednoczes$nie umies¢ baterie z powrotem w gniezdzie baterii.
3. Gdy zostanie odtworzony monit gtosowy, zwolnij przycisk SET i nacisnij przycisk ,v", aby potwierdzi¢.

4. Tryb super oszczedzania energii

Dodaj tryb Super Power Saving, ktory poprawia wydajno$¢ baterii i trwa dtuzej.
Metoda otwierania: PrzejdZ do opcji zarzagdzania baterig na stronie Ustawienia.

5. Funkcja Jednorazowego Wyciszenia

1. Dotknij klawiatury, aby jg uaktywnié.
2. Nacis$nij i przytrzymaj "0" az klawiatura zacznie miga¢ dwukrotnie, co oznacza wigczenie funkcji.
+ Gdy funkcja jednorazowego wyciszenia jest wtgczona, zamek przechodzi w tryb cichy.
+ Zamek automatycznie wyjdzie z tego trybu, gdy zostanie odblokowany przez weryfikacje dodanego
odcisku palca, kodu dostepu lub karty z zewnatrz.



Obstuga urzadzenia w aplikacji EZVIZ

@ Wyglad aplikacji moze by¢ inny po aktualizacji wersji, dlatego nalezy korzystaé¢ z dokumentacji aplikacji
zainstalowanej w telefonie.

1. Strona gtowna

Po uruchomieniu aplikacji EZVIZ i nacisnieciu ikony zamka mozna sterowaé¢ zamkiem na stronie gtéwnej

zaleznie od potrzeb.
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Parametr Opis

Bateria W tym polu jest wy$wietlany poziom natadowania baterii.
Wi-Fi Tutaj wida¢ site sygnatu sieci Wi-Fi.

Bluetooth Mozesz zobaczy¢ tutaj status potgczenia Bluetooth.
Odblokowywanie Kliknij, aby odblokowaé zamek.

zamka

Zarzadzanie
uzytkownikami

Mozesz dotkna¢, aby zarzadza¢ uzytkownikami tutaj.

@ Po dodaniu uzytkownika mozesz réwniez doda¢ metody odblokowania dla tego
uzytkownika, takie jak odcisk palca, kod cyfrowy, karta zblizeniowa i kod wymuszony.
Nalezy pamietac, ze metoda odblokowania musi by¢ wykonana na zamku.

Kod dostepu dla goscia

Dotknij, aby wygenerowaé tymczasowy kod dostepu dla gosci.

Klucz Bluetooth

Kliknij, aby udostepni¢ klucz Bluetooth cztonkom rodziny lub go$ciom.

Wszystkie zdarzenia

Sprawdzanie wszystkich zdarzen zwigzanych z zamkiem.




2. Ustawienia

Parametr

Opis

Nazwa

Nacisnij, aby edytowa¢ nazwe urzadzenia.

Odblokuj ustawienia

Mozesz skonfigurowaé ustawienia odblokowywania zamka tutaj.

Bateria

Sprawdz pojemno$¢ baterii zamka i stuknij, aby wigczy¢ tryb Super Oszczedzania
Enerqii tutaj.

Powiadamianie
o komunikatach

Zarzadzanie powiadamianiem o wiadomosciach urzadzenia i aplikacji EZVIZ.

Ustawienia audio

Zmiana ustawien dzwieku urzadzenia.

Zarzgdzanie akcesoriami

+ Czujnik drzwi Bluetooth Po potaczeniu mozesz zobaczy¢ status drzwi wykryty
przez czujnik drzwi na stronie gtéwnej zamka.

+ Pilot zdalnego sterowania Bluetooth Po potaczeniu mozesz otworzy¢ drzwi za
pomocay pilota.

Dziennik otwierania drzwi

Mozesz zobaczyé¢ tutaj dziennik otwierania drzwi.

Ustawienia prywatnosci

» Tryb prywatny: Gdy wiaczysz tryb prywatny, drzwi mozna odblokowa¢ tylko
odciskiem palca, kodem dostepu i kartg zblizeniowg administratora lub kluczem.
W tym czasie zamek bedzie wyciszony.

+ Blokada préb i btedéw: po wigczeniu system zostanie zablokowany na 3 minuty
i nie bedzie mozna uzy¢ elektronicznego klucza do odblokowania, gdy liczba
btedéw odblokowania osiggnie 5 razy w ciggu 5 minut.

Ustawienia sieciowe

Mozna wyswietli¢ stan potaczenia Wi-Fi i ustawienia witaczania/wytaczania

potaczenia Wi-Fi.

@ W przypadku niestabilnej sieci zaleca sie wytaczenie tej funkcji, aby zwiekszy¢ wydajnosé
baterii.

Informacje o urzadzeniu

Wyswietlanie informacji o urzadzeniu.

Udostepnij urzadzenie

Mozesz udostepni¢ urzadzenie cztonkom rodziny lub go$ciom.

Usun urzadzenie

Dotknij, aby usungézamek z konta EZVIZ.

Konserwacja
1. Konserwacja codzienna

+ Nie umieszczaj materiatéw korozyjnych obok zamka, aby zapobiec uszkodzeniu i zmatowieniu jego powtoki.

+ Deformacja drzwi powoduje zwiekszenie tarcia miedzy zapadka a ptytg oporowa i uniemozliwia petne wysuniecie
zapadki. W takich okoliczno$ciach konieczne jest dostosowanie potozenia ptyty oporowe;.

+ Nataduj baterie natychmiast po obnizeniu napiecia baterii, aby zapewni¢ normalne uzytkowanie zamka.

+ Nalezy chroni¢ klucz mechaniczny.

+ Popros o pomoc profesjonaliste, aby sprawdzi¢, czy zamek nie jest elastyczny.

+ Nalezy smarowac obrotowe elementy zamka, aby zapewni¢ ich prawidtowe, wieloletnie funkcjonowanie.

+ Zalecane jest przeprowadzanie przegladu zamka co sze$¢ miesiecy lub co rok i sprawdzanie, czy $ruby nie sg
poluzowane.

+ Regularne (co rok lub sze$¢ miesiecy) umieszczanie niewielkiej ilosci proszku grafitowego w bebnie zamka
gwarantuje prawidtowe wktadanie i wyjmowanie klucza. Nie wolno jednak umieszcza¢ w zamku smaru, ktéry
moze przywiera¢ do sprezyny bebna zapadkowego.

« Srodek dezynfekujgcy moze spowodowaé uszkodzenie korpusu zamka.



2. Czesto zadawane pytania (FAQ)

Problem

Przyczyna

Rozwigzanie

Drzwi nie mozna otworzyé
normalnie za pomocg
weryfikacji odciskiem
palca, kodem dostepu lub
karta.

Problem z instalacjg zamka

Sprawdz instalacje ponownie za posrednictwem
specjalisty.

Uprawnienia uzytkownika
nie znajduja si¢ w okresie
waznosci

Prosze uzy¢ odciskéw palcéw, kodow dostepu
lub kart innych uzytkownikéw albo zaktualizowa¢
okres waznosci uzytkownika za pomoca aplikacji
EZVIZ.

Drzwi nie mozna otworzy¢
kluczem mechanicznym

Niewtasciwy klucz
mechaniczny

Uzyj wtasciwego klucza mechanicznego

Cylinder zamka jest
uszkodzony

Mechaniczny klucz nie moze
by¢ w petni wiozony

Po otwarciu drzwi prosze skorzysta¢ z pomocy
profesjonalistow
Sprawdz i wymien uszkodzone komponenty.

Brak reakcji czytnika linii
papilarnych

Czytnik linii papilarnych jest
uszkodzony.

Sprawd? instalacje ponownie za posrednictwem
specjalisty.

Oprogramowanie czytnika
linii papilarnych dziata
nieprawidtowo.

1. Dotknij klawiatury, aby jg wybudzi¢.
2. Nacis$nij i przytrzymaj "5" przez 3 sekundy, aby

przywrdcié¢ czytnik linii papilarnych.

Zamek jest zawsze
otwarty.

Btad instalacji

Prosze, aby profesjonali$ci ponownie sprawdzili
wymiana

Ztap jest uszkodzony.

Sprawd? instalacje ponownie za posrednictwem
specjalisty.

Nie mozna potgczy¢
Bluetooth telefonu
komoérkowego.

Bluetooth telefonu
komorkowego jest wytgczony

Prosze wiagczy¢ Bluetooth w telefonie
komaérkowym i sprébowac potaczyé sie ponownie.

Odlegtos¢ miedzy zamkiem
a Twoim telefonem
komérkowym przekracza
zasieg Bluetooth (50 m)

Prosze zblizy¢ sie do zamka drzwi, aby sprébowa¢
ponownie.

Nieprawidtowy kod parowania

Prosze wprowadzi¢ poprawny kod parowania.
Domyslnie kod parowania to 0 plus ostatnie 5 cyfr
numeru seryjnego.

B. W przeciwnym razie kod parowania jest
dostosowany. Als de koppelcode is vergeten,
wissen dan de koppelingsinformatie (zie "Usun
informacje sieciowe"). Kod parowania zostanie
nastepnie przywrécony do wartosci domysinej i
moze by¢ uzyty do potaczenia.

Inne powody

a. Sprébuj ponownie po ponownym uruchomieniu
Bluetooth telefonu komérkowego.

b. Sprébuj ponownie po wyjsciu i ponownym
wejsciu do aplikacji EZVIZ.

c. Wis de koppelingsinformatie (zie "Usun
informacje sieciowe"), en probeer het opnieuw
nadat u de koppelingsinformatie tussen uw
telefoon en het slot heeft vergeten




Problem

Przyczyna

Rozwigzanie

Uzytkownicy, odciski
palcéw, kody dostepu
i karty nie moga by¢

dodawane w aplikacji

EZVIZ.

Twoj telefon komérkowy nie
jest potaczony z Bluetooth
zamka

Prosze podtaczy¢ blokade Bluetooth najpierw,
a nastepnie dodac¢ jg do zarzgdzania
uzytkownikami w aplikacji EZVIZ.

Urzadzenie czesto jest
przetaczone do trybu

offline.

Srodowisko sieciowe jest
niestabilne

Prosze przetgczy¢ na stabilny sygnat sieci

Szybkie zasilanie baterii.

Srodowisko sieciowe jest
niestabilne

Prosze wytaczyé przetgcznik Wi-Fi w aplikacji
EZVIZ

Prosze przetgczy¢ na stabilny sygnat sieci

@ Aby uzyskac wiecej informacji dotyczacych urzadzenia, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.
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